TRENDY W ZAKRESIE ZWROTU KOSZTOW
PODR()ZY W USA W 2022 R.

,; Pandemia wirusa Covid-19 ma niszczycielski wptyw na branze
sy turystycznag na catym sSwiecie, jednak kraje i regiony na calym
Swiecie doswiadczaja stopniowe]j poprawy sytuacji.

W tym kontekscie Google, we wspolpracy z Ipsos, przeanalizowat ozywienie w sektorze, identyfikujac
niektore z najbardziej znaczacych trendéw w branzy turystycznej w nadchodzacym roku.

Pozadanie "chwil zycia"

Zgodnie z wynikami badania, 56% Amerykanow uwaza za prawdopodobne, zZe w ciagu najblizszych
dwdch lat przezyje w kontekscie podrézy tzw. moment zycia.

Z kolei 78% badanych zamierza podrézowa¢ w celach zawodowych, slubnych, edukacyjnych lub
zwigzanych z przeprowadzka.

Doswiadczenie i przystepnos¢ cenowa

Rézne czynniki decyzyjne sa istotne dla turystow przy wyborze ustug na "chwile zycia". 62%
respondentdéw twierdzi, ze poprzednie doswiadczenie jest wazne, podczas gdy 78% uwaza polityke
anulowania rezerwacji za istotny czynnik. Nie jest zaskoczeniem, ze 85% Amerykanow poszukuje
przystepnych cen.

W tym bardzo specyficznym kontekscie ludzie sa réwniez bardzo swiadomi przepisow dotyczacych
bezpieczenstwa i zdrowia, poniewaz 70 % uwaza, ze wytyczne zwigzane z COVID sa wazne dla ich
wyborow.

Znaczenie kultury

Co wiecej, jak wynika z danych, znaczenie kultury w kontekscie turystyki rosnie. Wedtug raportu
firmy opracowanego we wspotpracy ze Storyline Strategies, 86% kolorowych turystow postrzega
"zaangazowanie kulturowe" jako czynnik decydujacy o wyborze destynacji.

Ponadto, 75% respondentdw jest zdecydowanych poszukiwac informacji zwiazanych z ich kultura i
pochodzeniem etnicznym. Waznymi Zrédtami informacji w tym zakresie sa strony podréznicze,
influencerzy z mediow spotecznosciowych, ale takze przyjaciele i rodzina.

Aspekty srodowiskowe

Wreszcie, Google zwrocito uwage na aspekt sSrodowiskowy jako jeden z trendéw w turystyce, ktory
bedzie ksztattowat odrodzenie sektora.

Wedlug badania, 50 % respondentéw uwaza czynniki Srodowiskowe za jeden z aspektow, ktdre
nalezy wzig¢ pod uwage podczas planowania wakacji.



Wreszcie, ponad potowa 0s6b, ktére dokonaly rezerwacji na "zyciowy moment", uwaza, ze
zrownowazone i ekologiczne rozwigzania sg niezwykle wazne dla ich wyboréw dotyczacych podrézy.
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