JAK NAJBARDZIE] SKORZYSTAC NA TRAVEL
TECHNOLOGY EUROPE 2014

Postepy w technologii rewolucjonizuja sposéb w jaki konsumenci na
calym Swiecie szukaja, kupuja, rezerwuja, dziela sie i planuja swoje
wakacje.

Jak wiedza obrotni podroznicy, a takze kazdy, kto lubi cieszy¢ sie plaza i czystym niebem, osiagniecia
w dziedzinie technologii uproscity wszystko poczawszy od rezerwacji biletow lotniczych i miejsc w
hotelach, az po zamawianie takséwek, rezerwacje miejsc w restauracjach, czy sledzenie swoich
wydatkow.

Przyspieszone tempo innowacji wywotato duze poruszenie w przemysle turystyki, co sktonito
ekspertow do rozwazenia duzych strategicznych zmian zwigzanych z ich funkcjonowaniem w branzy
na calym swiecie. Jak zatem zamierzacie odpowiedzie¢ na te nowe zjawiska i jak sadzicie gdzie
bedzie zmierzaé turystyka w 2014 roku?

Zaplanowane na kolejny rok targi Travel Technology Europe (TTE), na ktérych najlepsi europejscy
eksperci zajmujacy sie technologia zwigzang z podrézowaniem zaprezentuja swoje doniesienia,
bedzie mozliwy kontakt z osobami z branzy, a takze sprawdzenie nowych technologii. Targi te
stanowia idealny punkt wyjscia dla doswiadczonych o0s6b z branzy turystyczne;j. Jest to praktyczny
kompas wskazujacy co lezy przed nami, a sesje, panele dyskusyjne i prezentacje ekspertéw na TTE
beda obejmowacé najgoretsze tematy i kluczowe trendy, ktore beda ksztattowaly krajobraz
technologii w 2014 i dalszej przysztosci.

Targi beda odbywaly sie w dniach 4-5 lutego 2014 w Earls Court 2 w Londynie. Wydarzenie
ukierunkowane jest na dostarczenie srodowisku branzy forum, na ktérym mozliwe bedzie dzielenie
sie praktycznymi doniesieniami, a takze poprawa oferowanej obstugi klienta, wydajnosci firmy i
zwiekszenie dochodéw. Dla kazdego pracujacego w turystyce, kto chce posigs¢ potege technologii,
ktora mozna przenies¢ na grunt wiasnego biznesu, jest to niewatpliwie wydarzenie, ktére powinno
sta¢ priorytetowym - w szczegdlnosci dla 0os6b z branzy.

Program konferencji jest napakowany wydarzeniami i prezentacjami dalekosieznych wizji,
zaprezentowanych w trakcie przeméwien gosci, warsztatéw dla klientéw oraz interaktywnych
wydarzen - w sam raz dla kazdego, kto odwiedza targi po raz pierwszy. Oto wybrane przeze mnie
sesje przeznaczone dla branzowych ekspertéw, ktore uznatem za najlepsze, dzieki ktérym z mogliby
udoskonali¢ swoje firmy wprowadzajac do ich dzialania nowe technologie.

e Mapa technologii podrozy
Sroda 5 lutego 2014 - 10:15 - 11:10

Internetowy agent biura podroézy (Online Travel Agent - OTA), touroperator, specjalista do spraw
technologii podrézy oraz prognosta zajma sie rozwazaniami na temat trendéw w przeciagu



najblizszych kilku lat

¢ Rewolucyjna technologia do noszenia
Sroda 5 lutego 2014 - 13:15 - 14:10

Google Glass to najbardziej oczekiwany z gadzetdw, ktére niedtugo dodadza nowa technologiczna
strone zwyklym ubraniom i przedmiotom codziennego uzytku. Rdwniez Apple bedzie oferowac swaj
iWatch. Czy tego typu gadzety beda oferowaly zastosowanie w podrézowaniu, czy sa to tandetne

pomysty?

« Jak sprzedawac lepiej
Wtorek 4 lutego 2014 - 14:14 - 15:40

Uczestnicy tej sesji przyjrza sie réoznym sposobom na zarabianie pieniedzy przez internet. Eksperci
dziela sie swoimi historiami odniesionych sukceséw zwigzanych z zarabianiem poprzez oferowanie
klientom drozszych produktow (up-selling), a takze dodatkowych ustug i produktow (cross-selling).
Tym samym przedstawione zostanie jak zarabiac¢ nie tylko na transakcjach i jak technologia pomogta
W osiagnieciu tego.

» Osiaganie oszczednosci poprzez wydajnosc¢ dzieki zastosowaniu technologii

Sroda 5 lutego 2014 - 14:14 - 15:45

Firmy zajmujace sie zarzadzaniem w turystyce musze zwiekszy¢ swoja wydajnos¢ i zaoszczedzi¢
poprzez ciecie kosztow, aby zachowa¢ swoja konkurencyjnos¢ i przynosi¢ zyski w tych trudnych
czasach. Jak Twoja Sredniej wielkosci firma zajmujgca sie zarzadzaniem w turystyce mogtaby zyskac
na zastosowaniu technologii i jak moze to doprowadzi¢ do obnizenia kosztow i poprawy jakosci ustug
swiadczonych klientom?

Dla kazdego pracujacego w sektorze technologii turystycznych, sesje wymienione powyzej beda
idealnym startem, jesli tylko zalezy komus na poprawie wizerunku w internecie, zwiekszeniu
sprzedazy i zamianie internautéw przegladajacych strony na internautéw rezerwujacych pobyt i
ustugi.

Spodziewanych jest ponad 4000 gosci, ktdrzy przybeda do Earls Court 2 na te dwudniowe targi.
Goraco zachecam wszystkich do wczesnego zapisywania sie i planowania wyjazdu z wyprzedzeniem,
dzieki czemu zobaczycie wszystko na czym bedzie Wam zalezato. Do zobaczenie w 2014 roku.

Targi Travel Technology Europe odbeda sie w dniach 4-5 lutego 2014 w Earls Court 2 w Londynie.
Sarina Patel, koordynatorka wydarzen, Travel Technology Europe
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